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ODSTUPENIE OD ZMLUVY / VYMENA

do 14 dni od prevzatia tovaru

Zakaznik:

Y =T Lo B I o T T=b AV ] (o U SPRPRPR

AAresa (UIICA €.,PSC, MESTO): wuuvuuierrerieres e ieesee e eesees et eee et eeesreeresraesssssessseseessessessessessss e sss e sas e ssssssss e sss s snsansanssns s

L1 =3 {0 o OO USRIt

0 0 = 1 O OO USSR

Cislo DBANKOVENO UELU (IBAN)*: .....vieieieieeeetete ettt ettt et ettt et eae et eaeas et etess et esessetsteseesetesestessasesessseesensasens
*Cislo bankového Uétu uvedte v pripade, ak pozadujete vratenie pefiazi za reklamovany tovar, vrateny tovar alebo preplatok pri vymene tovaru.

OZNAGTE POZIADAVKU:

[] Vratenie tovaru (odstipenie od zmluvy) L] Vymena tovaru ..........ccc.ceervevvennnns
(uvedte €islo online rezervacie)
Typ / 0ZNacenie tOVAru KEOIY VIGCIAE: ..ccvvi ettt et et ev et sttt e s bee st b e et ebe b sea b ebessasee s sas s sassnsbesateseabens
C. objedndvky (Variabilny SYMDBOI): .....c.cvciiiieeeieececececeet ettt ettt ettt ettt et ete s et re s ene s erenans
Cislo predajného dokladu (faktdry): .....coccomreeenreee.
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Dovod vratenia tovaru:

[] tovar je nefunkény, [] tovar mi nevyhovuje, [] tovar nezodpoveda uvedenému popisu, []iny dévod.
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, Tymto odstupujem v stlade s ustanovenim podla § 8 a nasledovne zdkona €. 102/2014 Z. z. v zneni neskorsich predpisov od kipnej
zmluvy uzavretej spolo¢nostou PRO-TECH Consulting spol. s r.o., so sidlom Odbojérov 8, 831 04 Bratislava, ICO 31388825 (dalej len
ako ,predavajuci).”

Datum a podpis zakaznika Datum a podpis predavajuceho

Tovar zaslite na adresu:

PRO-TECH Consulting spol. s r.o.
P.O. Box 29
830 05 Bratislava 35

ODSTUPENIE OD ZMLUVY (VRATENIE TOVARU)
* Tovar mozete vratit do 14 dni od doruéenia bez udania dévodu.
e Vrateny tovar musi byt:

° nepouzity, neotvoreny a neposkodeny nad rdmec oboznamenia sa s tovarom,

o v pdvodnom originalnom obale, ktory nesmie byt znehodnoteny popisanim adresy, alebo poskodeny nad rémec obozndmenia sa s tovarom.
* Odporuéame tovar vhodne zabalit a uchovat si potvrdenie o jeho odoslani — za poskodeny, alebo strateny tovar nepreberdme zodpovednost.
* Po dodrzani vietkych podmienok budu peniaze za tovar vratené do 14 dni.

VYMENA TOVARU
» Tovar mozete vymenit do 14 dni od dorucenia. Pozadovany stav vrateného tovaru je uvedeny v odstipeni od zmluvy (vid vysSie).
¢ V pripade zaujmu o vymenu zaklpeného tovaru za iny, je potrebné vytvorit si online rezervaciu. Rezervaciu si vytvorite nasledovne:
1. vytvorte si objednavku s poZzadovanym tovarom s pozadovanymi parametrami,
2. do poznamky v objednavke vlozte komentar: ,Rezervécia k objednavke (uvedte Cislo Vasej povodnej objednavky - variabilny symbol, z
ktorej tovar vymienate)”,
3. cenu postovného neplatite — ak je v online rezervacii poStovné zapocitané, rezervdciu upravime dodatocne v naSom systéme.
¢ V pripade vzniku nedoplatku, tento uhradite pri doruc¢ovani vymeneného tovaru. V pripade vzniku preplatku, Vam bude vrateny.



